ПОЛОЖЕНИЯ
об обработке, защите и хранении персональных данных 

1. Общие положения
1.1. [bookmark: _GoBack]Настоящее Положение разработано в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и другими нормативными актами, регулирующими обработку и защиту персональных данных в Российской Федерации.
1.2. Целью настоящего Положения является установление порядка сбора, обработки, хранения, защиты и передачи персональных данных различных категорий субъектов персональных данных для обеспечения их конфиденциальности, безопасности и соблюдения требований применимого законодательства в процессе осуществления деятельности Оператора.
1.3. Основные понятия, используемые в Положении.
- персональные данные - любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определённому или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных);
- оператор - индивидуальный предприниматель Кузнецов Владимир Николаевич (ОГРНИП: 310440107100154, ИНН: 440121185218), осуществляющий обработку персональных данных, а также определяющий цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными;
- субъект персональных данных - физическое лицо, к которому прямо или косвенно относятся персональные данные;
- сайт - совокупность веб-страниц и иных информационных ресурсов, доступных в сети «Интернет» через веб-сервер и объединённых единым доменным именем https://coffee.artwaystyle.ru/;
- обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность действий (операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации или без их использования;
- конфиденциальность персональных данных – обязательное для соблюдения Оператором или иным получившим доступ к персональным данным лицом требование не допускать их распространения без согласия субъекта персональных данных или наличия иного законного основания.

2. Принципы обработки персональных данных
2.1. Обработка персональных данных осуществляется на основе следующих принципов, изложенных в статье 5 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»:
- Законность и справедливость: обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой основе.
- Соответствие целей: обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее определённых и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных.
- Недопустимость объединения баз данных: не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой.
- Соответствие персональных данных целям их обработки: обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки.
- Соответствие объёма и характера: объем и характер обрабатываемых персональных данных, способы обработки персональных данных соответствуют целям обработки персональных данных.
- Точность и актуальность: при обработке персональных данных обеспечивается точность персональных данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки персональных данных. Оператор принимает необходимые меры (либо обеспечивает их принятие) по удалению или уточнению неполных или неточных данных.

3. Цели сбора персональных данных
3.1. Оператор хранит и обрабатывает только необходимые персональные данные для предоставления сервисов Субъекту персональных данных.
3.2. Оператор обрабатывает персональные данные в соответствии с целями своей деятельности, законными интересами и требованиями законодательства. Цели обработки персональных данных:
- установление и поддержание связи с Субъектом персональных данных (представителем потенциального клиента), проявившим интерес к продукции;
- рассмотрение запросов и заявок, поступивших через формы обратной связи на Сайте;
- информирование о продукции, условиях сотрудничества и предоставление актуальных цен по запросу Субъекта персональных данных;
- заключение и исполнение договоров в случае поступления соответствующей заявки.

4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных, категории субъектов персональных данных
4.1. К категориям Субъектов персональных данных отнесены потенциальные и действующие клиенты, контрагенты, а также их представители и работники. 
4.2. Оператор может обрабатывать следующие персональные данные:
- Имя, фамилия, отчество;
- Электронная почта;
- Номер телефона;
- Место жительства/регистрации;
- Местонахождение;
- Дата рождения.

5. Порядок и условия обработки персональных данных
5.1. Перечень действий, совершаемых Оператором с персональными данными Субъектов персональных данных включает совершение совокупности действий (операций): сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передача), обезличивание, блокирование, уничтожение.
5.2. Обработка персональных данных осуществляется Оператором следующими способами: обработка персональных данных с использованием средств автоматизации; обработка персональных данных без использования средств автоматизации (неавтоматизированная обработка).
5.3. Условием прекращения обработки персональных данных является достижение целей обработки персональных данных, отзыв согласия Субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, а также выявление неправомерной обработки персональных данных.
5.4. Срок хранения персональных данных определяется в согласии на обработку персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законодательством.

6. Сбор, хранение и передача персональных данных
6.1. Безопасность обработки персональных данных Оператором обеспечивается с помощью правовых, организационных и технических мер, необходимых для полного соответствия требованиям действующего законодательства в области защиты персональных данных.
6.2. Оператор гарантирует сохранность персональных данных и принимает все возможные меры, чтобы исключить несанкционированный доступ к этим данным.
6.3. Оператор осуществляет оценку потенциального вреда, который может быть причинен при нарушении безопасности персональных данных, а также определяет актуальные угрозы безопасности в процессе обработки персональных данных в наших информационных системах.
6.4. Персональные данные Субъекта никогда и ни при каких обстоятельствах не будут переданы третьим лицам, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством и соглашениями/договорами между Оператором и Субъектом персональных данных.

7. Меры по обеспечению безопасности персональных данных
К мерам по обеспечению безопасности персональных данных относятся:
7.1. Назначение ответственного за организацию обработки персональных данных. 
7.2. Применение правовых, организационных и технических мер: 
Правовые меры: 
- разработка и утверждение локальных нормативных актов по вопросам обработки и защиты персональных данных.
Организационные меры: 
- определение перечня лиц, имеющих доступ к персональным данным;
- организация режима обеспечения безопасности помещений, в которых обрабатываются персональные данные;
- обеспечение раздельного хранения персональных данных и материальных носителей, не содержащих персональные данные;
- регулярное проведение внутренних проверок соблюдения требований законодательства о персональных данных.
Технические меры:
- применение средств защиты информации, прошедших в установленном порядке процедуру оценки соответствия;
- обеспечение резервного копирования и восстановления персональных данных. 
- использование антивирусной защиты;
- организация системы контроля и управления доступом к информационным системам персональных данных.  
7.3. Определение угроз безопасности: определяются актуальные угрозы безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных. 
7.4. Обнаружение фактов несанкционированного доступа: осуществляется обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным и принятие соответствующих мер по их пресечению. 
7.5. Восстановление персональных данных: обеспечивается возможность восстановления персональных данных, модифицированных или уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним. 
7.6. Контроль за принимаемыми мерами: осуществляется постоянный контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных данных и уровнем защищенности информационных систем персональных данных.

8. Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных данных, ответы на запросы субъектов на доступ к персональным данным
8.1. В случае подтверждения факта неточности персональных данных или неправомерности их обработки, персональные данные подлежат их актуализации Оператором, а обработка должна быть прекращена, соответственно.
8.2. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва Субъектом персональных данных согласия на их обработку персональные данные подлежат уничтожению, если: 
- оператор не вправе осуществлять обработку без согласия Субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» или иными федеральными законами;
- иное не предусмотрено иным соглашением между Оператором и Субъектом персональных данных.
8.3. Оператор обязан сообщить Субъекту персональных данных информацию об осуществляемой им обработке персональных данных по запросу последнего.

9. Ответственность Оператора
9.1. За нарушение требований законодательства Российской Федерации о персональных данных и настоящего Положения к виновным лицам применяются меры дисциплинарной, административной, гражданско-правовой и уголовной ответственности в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
9.2. Ответственность за организацию обработки персональных данных возлагается на назначенного ответственного сотрудника.

10. Заключительные положения
10.1. Настоящее Положение утверждается индивидуальным предпринимателем Кузнецовым Владимиром Николаевичем и подлежит обязательному доведению до сведения иных категорий субъектов персональных данных в соответствии с применимым законодательством. 
10.2. Настоящее Положение вступает в силу с момента его утверждения.

Дата: 19.11.2025
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